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高雄市政府 110 年度推動數位學習－「其樂無比游於 e」實施計畫 

110 年 2 月 17 日高市府人考字第 11030126300 號函訂頒 

壹、依據： 

  一、行政院及所屬機關學校推動公務人員終身學習實施要點。 

  二、行政院 107 年 10 月 30 日院授人培字第 1070054929 號函頒「公務人員每

人每年學習時數規定」。  

  三、行政院 107 年 12 月 10 日院授發綜字第 1070802190 號函頒「2030 雙語國

家政策發展藍圖」。  

貳、實施目的： 

    為推動公務人員終身學習，型塑組織學習文化，爰結合行動裝置，鼓勵多元

數位學習，俾培訓優質人力，增進政府施政效能。 

參、分工： 

    指導機關：行政院人事行政總處。 

    主辧機關：高雄市政府人事處及公務人力發展中心。 

    協辦機關：高雄市政府所屬各機關學校。 

肆、適用對象： 

各機關編制內公務人員及約聘(僱)人員(不含教師、職工及臨時人員)。 

伍、辦理時程： 

    110 年 1月 1日起至 12 月 31 日止。 

陸、辦理內容： 

    本年度計畫分為「政策能力訓練」、「市政專業知能訓練」、「英語能力訓練」

及「與業務相關課程」4部分，其中「政策能力訓練」、「市政專業知能訓練」

及「英語能力訓練」組裝課程業掛置於「e 等公務園+學習平臺」（以下簡稱

「e+平臺」）縣市組裝專區以供選讀(如附件 1)，說明如下： 

一、「政策 e學堂」（政策能力訓練）10 小時組裝課程內容 

(一)當前政府重大政策：臺灣 AI行動計畫 (1 小時)。 

(二)環境教育：共 4小時 

1、捍衛環境好空氣(1小時)。 

2、環境政策(1 小時)。 

3、「原」夢茂林，蛻變展翅(1小時)。 

4、樂活、慢活、橋頭新生活(1小時)。 

 (三)民主治理價值課程：共 5小時 

1、性別主流化：CEDAW 第 5條「社會文化之改變與母性之保障」(2小 

時)。 

2、人權教育：人權議題與發展(2小時)。 

3、多元族群文化：晚近全球化的發展(1小時)。 
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二、「職場 e定通」（市政專業知能訓練）10小時組裝課程內容 

(一) 智慧城市：「人工智慧醫院的現在與未來」(1小時)。 

(二) 疫情防制： 

1、 防疫應變：「轉危為安：危機管理 e點通」(1 小時)。 

2、 職場預防：「肺炎流感兩頭燒，職場預防不可少」(1 小時)。 

3、 線上會議：「Cisco Webex 線上會議與教學 e把罩」(1 小時)。 

4、 居家辦公：「電子郵件安全與社交工程防範」(1小時)。 

5、 目標管理：「實戰 OKR-初階課程」(1 小時)。 

(三) 群眾服務：「志願服務經驗分享(國語版)」(2 小時)。 

(四) 利益衝突迴避：「小心圖利陷阱-從採購弊案探討採購人員應有作為」(2

小時)。 

三、「e指行天下」（英語能力訓練）組裝課程內容 

請同仁依業務所需使用英語程度及頻率，自由選讀下列英語能力訓練組裝

課程。 

(一) 「邁（My) English Class」（基礎英語訓練）10小時組裝課程內容： 

1、 我把 English 獻給你（1小時）。 

2、 Introducing Introductions 用英文自我介紹（3小時）。 

3、 高雄特色 easy talk(1 小時）。 

4、 旅遊情境英語（2小時）。 

5、 For you，for me，Formosa. 美語發音超簡單（3小時）。 

(二) 「高市 Eng 雄」（進階英語訓練）10小時組裝課程內容： 

1、 The 3rd International Symposium on The Emerging Trends in 

Strategic Talent Development(1)（2小時）。 

2、 The 3rd International Symposium on The Emerging Trends in 

Strategic Talent Development(2)（1小時）。 

3、 Workplace Survival Skills 職場生存技能（2小時）。 

4、 Success in Creative Thinking 成功營造創意思考（2小時）。 

5、 多媒體溝通英語（2小時）。 

6、 歡迎信與任務摘要(Welcome Letter and Mission Summary)（1 小

時）。 

(三) 「其實我美邁」（職場英語行政作業訓練）10小時組裝課程內容： 

1、 輕鬆搞定英語公務書信(上)（4 小時）。 

2、 輕鬆搞定英語公務書信(下)（2小時）。 

3、 撰寫新聞稿 (Press Release)（2小時）。 

4、 電話用語(A Telephone Call)（1小時）。 

5、 會議公告(A Meeting Notice)（1小時）。 
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(四) 「得心 Eng 手」（職場英語會議及會話訓練）10小時組裝課程內容： 

1、 國際會議英語會話研習(上)（2小時）。 

2、 國際會議英語會話研習(下)（2小時）。 

3、 聽取簡報【活動介紹】(Giving a Briefing)（2小時）。 

4、 人物訪談(The Interview)（1小時）。 

5、 高雄情境英文-公務接待（1小時）。 

6、 意見表達(Exchanging Ideas)（2小時）。 

四、「與業務相關課程」10小時內容： 

(一)「e+平臺」課程計分為「政策能力訓練」、「領導力發展」、「機關業務知

能訓練」及「自我成長及其他」等 4大類別。 

(二)「政策能力訓練」、「領導力發展」類別之課程係由「公務人員終身學習

入口網站」系統自動設定與業務相關，「機關業務知能」、「自我成長及

其他」類別之課程是否與業務相關，由各機關依該入口網站課程代碼之

設定結果據以執行。 

五、選讀路徑及操作方式（如附件 2）： 

學習工具得使用智慧型手機、平版電腦或個人電腦，選讀路徑及操作方式

說明如下： 

  (一)學習工具： 

1、以智慧型手機或平版電腦等行動載具至 APP Store、 Google Play 或

掃瞄 QR Code 下載並安裝「e等公務園」APP。 

2、使用個人電腦，請以 Google Chrome 瀏覽器登入「e+平臺」，以符閱讀

課程格式。 

  (二)操作方式： 

登入「e+平臺」，點選「高雄市政府 110 年度數位學習組裝課程－政策 e

學堂」、「高雄市政府 110 年度數位學習組裝課程－職場 e定通」及「高

雄市政府 110 年度數位學習組裝課程－e指行天下」。 

六、補休機制： 

於本(110)年 8 月 31 日前利用公餘時間【※所附學習紀錄起迄時間均應為

公餘時間】至「e+平臺」完成下列規定課程者，得檢附平臺學習記錄及補

休申請表(如附件 3)，向服務機關申請補休，最高得補休 8 小時（留職停

薪期間完成規定時數者，因無利用公餘時間事實，不予適用）。 

1、 完成「政策 e學堂」組裝課程者，得申請補休 4小時。 

2、 完成任 1套以上「e指行天下」組裝課程者，得申請補休 4小時。 

七、行政獎勵： 

於本(110)年 8月 31 日前至「e+平臺」完成「政策 e學堂」、「職場 e定通」

及任 1 套「e 指行天下」組裝課程各 10 小時，及 10 小時以上與業務相關
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課程者，服務機關得依據終身學習入口網「同仁學習狀況明細」學習時數

資料，核予嘉獎 1次（為鼓勵留職停薪人員賡續充實業務知能，完成本項

規定時數者，得予適用）。 

柒、經費來源： 

本府人事處及公務人力發展中心年度預算相關經費下勻支。 

捌、預期效益： 

    藉由優質、便捷之數位學習，以多元方式推動公務人員終身學習，期達成行

政院規定之公務人員每人每年學習時數，並全面提升本府同仁業務專業能

力。 
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各機關編制內公務人員及約聘(僱)人員，於本(110)年 8月 31 日前依規定至「e

等公務園+學習平臺」完成相關訓練課程，即可申請補休、行政獎勵(留職停薪期

間完成規定時數者不適用補休機制，但得適用獎勵措施)。 

課程內容 
時

數 

補休

機制 

獎勵

措施 

1、「政策 e學堂」（政策能力訓練）組裝課程 

課程項目 課程名稱 時數 

當前政府 

重大政策 
臺灣 AI 行動計畫 1 

環境教育 

捍衛環境好空氣 1 

環境政策 1 

「原」夢茂林，蛻變展翅 1 

樂活、慢活、橋頭新生活 1 

性別主流化 
CEDAW 第 5 條「社會文化之改變與

母性之保障」 
2 

人權教育 人權議題與發展 2 

多元族群文化 晚近全球化的發展 1 
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2、「職場 e定通」（市政專業知能訓練）組裝課程 

課程項目 課程名稱 時數 

智慧城市 人工智慧醫院的現在與未來 1 

疫

情

防

制 

防疫應變 轉危為安：危機管理 e點通 1 

職場預防 肺炎流感兩頭燒，職場預防不可少 1 

線上會議 
Cisco Webex 線上會議與教學 e把

罩 
1 

居家辦公 電子郵件安全與社交工程防範 1 

目標管理 實戰 OKR-初階課程 1 

群眾服務 志願服務經驗分享(國語版) 2 

利益衝突迴避 
小心圖利陷阱-從採購弊案探討採

購人員應有作為 
2 
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附件 1 
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課程內容 
時

數 

補休

機制 

獎勵

措施 

3、「e指行天下」（英語能力訓練）組裝課程 

(1)「邁（My) English Class」（基礎英語訓練） 

課程名稱 時數 

我把 English 獻給你 1 

Introducing Introductions 用英文自我介紹 3 

高雄特色 easy talk 1 

旅遊情境英語 2 

For you，for me，Formosa. 美語發音超簡單 3 

(2)「高市 Eng 雄」（進階英語訓練） 

課程名稱 時數 

The 3rd International Symposium on The Emerging 

Trends in Strategic Talent Development(1) 
2 

The 3rd International Symposium on The Emerging 

Trends in Strategic Talent Development(2) 
1 

Workplace Survival Skills 職場生存技能 2 

Success in Creative Thinking 成功營造創意思考 2 

多媒體溝通英語 2 

歡迎信與任務摘要(Welcome Letter and Mission 

Summary) 
1 

(3)「其實我美邁」（職場英語行政作業訓練） 

課程名稱 時數 

輕鬆搞定英語公務書信(上) 4 

輕鬆搞定英語公務書信(下) 2 

撰寫新聞稿 (Press Release) 2 

電話用語(A Telephone Call) 1 

會議公告(A Meeting Notice) 1 

(4)「得心 Eng 手」（職場英語會議及會話訓練） 

課程名稱 時數 

國際會議英語會話研習(上) 2 

國際會議英語會話研習(下) 2 

聽取簡報【活動介紹】(Giving a Briefing) 2 

人物訪談(The Interview) 1 

高雄情境英文-公務接待 1 

意見表達(Exchanging Ideas) 2 
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課程內容 
時

數 

補休

機制 

獎勵

措施 

4、與業務相關課程 

e+平臺課程類別 是否與業務相關 

政策能力訓練 
是 

領導力發展 

機關業務知能訓練 由各機關依終身學習入口網站課

程代碼之設定結果據以執行 自我成長及其他 

※港都 e學苑已加盟至「e+平臺」，建請多選讀該學苑課程。 
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備註： 
1、 欲選讀組裝課程者，請點選進入「高雄市政府 110 年度數位學習組裝課程

－政策 e學堂」、「高雄市政府 110 年度數位學習組裝課程－職場 e定通」
及「高雄市政府 110 年度數位學習組裝課程－e指行天下」頁面後，點擊
整批選課，勿各別點選單一課程進行報名，詳細路徑及操作方式請參閱附
件 2-操作手冊第 4頁及第 9頁。 

2、 利用公餘時間【※所附學習紀錄起迄時間均應為公餘時間】完成下列規定
課程者，得檢附平臺學習記錄及補休申請表，向服務機關申請補休，最高
得補休 8小時： 

 (1)完成「政策 e學堂」組裝課程者，得申請補休 4小時。 
 (2)完成任 1套以上「e指行天下」組裝課程者，得申請補休 4小時。 
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Part1 學習篇 

 

一、 以智慧型手機或平版電腦等行動載具至 APP Store、Google Play 或掃瞄

QR Code 下載並安裝「e等公務園」APP 

 

ios                            Android 

 

 

 

 

 

 

 

 

(一) 登入「e等公務園+學習平臺」 

請以人事服務網 eCPA 或我的 e政府公務帳號登入平臺，俾利學習時數

轉入終身學習入口網。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

操作手冊 

 

附件 2 

舊 e 等公務園
帳號密碼登入 



2 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

請使用帳號密碼登入(第一次登入須先加入會員，申請公務人員帳號)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

請使用帳號密碼登入，若
有使用忘記密碼取得
時，請先到 ECPA 人事服
務網修改密碼後再重新
登入此頁面 



3 
 

 

如已申請過公務帳號無法登入 APP 時，請以個人電腦登入「e等公務園+學習平臺」 → 

我的 e政府 → 請參考登入學習平臺說明 

 

登入我的 e政府若出現右方(非公務 

帳號)訊息，請點選確定 → 並勾選 

下方同意提供學習時數認證使用 → 

僅須設定一次，之後即可直接以我的 

e 政府登入「e等公務園+學習平臺」 
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(二) 點選「政策 e學堂」、「職場 e定通」及「e指行天下」組裝課程 

登入 APP → 數位學習 →「e等公務園+學習平臺」 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

選取組裝課程 → 縣市組裝專區 
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點選「高雄市政府 110 年度數位學習組裝課程－政策 e學堂」、「高雄市

政府 110 年度數位學習組裝課程－職場 e定通」及「高雄市政府 110 年

度數位學習組裝課程－e指行天下」→ 整批選課 → 確定→ 下拉頁面

即可點選課程 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

選課成功後，請至「我的課程」點選課程→ 上課去 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

高雄市政府 110 年度數位學

習組裝課程－政策 e 學堂 

 
2021-01-01 到 2021-12-31 

2021-01-01 到 2021-12-31 
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(三) 點選與業務相關課程 

 選取高雄市政府港都 e學苑 → 開始查詢 

 或於主打課程下方選取「政策能力訓練」等 4大課程類別 → 高雄

市政府港都 e學苑 →開始查詢 

                    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

下拉頁面即可點選港都 e學苑課程選單 → 報名課程  
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二、 個人電腦請使用 Google Chrome 瀏覽器開啟 

(一) 登入「e等公務園+學習平臺」網址：https://elearn.hrd.gov.tw/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

★選課成功後，請至「我的課程」

點選課程 → 上課去 

https://elearn.hrd.gov.tw/
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請以人事服務網 eCPA 或我的 e政府公務帳號登入平臺(第一次登入請點

選下方資訊)，俾利學習時數轉入終身學習入口網。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
客服信箱：pemis@dgpa.gov.tw 

客服專線：02-23979110 

可使用帳號密碼或自然人憑證登入(如為第一次登入或使用上有疑問，可

點選下方資訊) 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:pemis@dgpa.gov.tw
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客服專線：02-2192-7111 
客服信箱：egov@service.gov.tw 

可使用帳號密碼或自然人憑證登入(第一次登入須先加入會員，申請公務

帳號) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(二) 點選「政策 e學堂」、「職場 e定通」及「e指行天下」組裝課程 

至首頁下拉頁面 → 選取組裝課程 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:egov@service.gov.tw
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選取縣市組裝專區 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

選取「高雄市政府 110 年度數位學習組裝課程－政策 e學堂」、「高雄市

政府 110 年度數位學習組裝課程－職場 e定通」及「高雄市政府 110 年

度數位學習組裝課程－e指行天下」 

 

 

 

 

點選整批選課 

 

點選整批選課 

 

 

 

 

 

 

  

2020-01-01 至 2020-12-31 

 

高雄市政府 110 年度數位學習組裝

課程－政策 e 學堂 

 

  

  

高雄市政府 110 年度數位學習組裝

課程－職場 e 定通 
高雄市政府 110 年度數位學習組裝課

程－e 指行天下「邁 English Class」 

高雄市政府 110 年度數位學習組裝課

程－e 指行天下「高市 Eng 雄」 
高雄市政府 110 年度數位學習組裝課

程－e 指行天下「其實我美邁」 
高雄市政府 110 年度數位學習組裝課

程－e 指行天下「得心 Eng 手」 

高雄市政府 110 年度數位學習組裝課程－政策 e 學堂 

 
2021-01-01 到 2021-12-31 

2021-01-01 到 2021-12-31 
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確定 → 上課去 

 

 

 

 

選課成功後，請至個人專區 → 「我的課程」點選課程→上課去 
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 選課成功後，請至個人專區 → 「我

的課程」點選課程 → 上課去 

(三) 點選與業務相關課程 

於主打課程下方選取「政策能力訓練」等 4大課程類別 

→ 高雄市政府港都 e學苑 → 開始查詢 →顯示課程選單 

 
 

 
 
 
 
 
 

點選報名課程 → 確定 
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Part2 記錄篇 
一、 登入「e等公務園+學習平臺」 

(一) 個人專區 → 學習記錄 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(二) 列印學習記錄： 

擷取螢幕畫面列印，或按滑鼠右鍵 → 點選列印 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

★注意：欲申請補休者，「高雄市政府 110 年度數位學習組裝課程－政
策 e學堂」及「高雄市政府 110 年度數位學習組裝課程－e指
行天下」之學習期間起迄均應於公餘時間完成。 

二、 請填寫「公餘時間完成數位學習補休申請表」並檢附上開學習記錄，由申

請人、單位主管及人事單位核章後方得申請補休。 

No. 課程類型 課程名稱 上課期間 閱讀時數 測驗 問卷 通過條件 通過狀態 認證 
時數 

終身學習
時數上傳
狀態 

終身學習時
數上傳時間 

1 開放式 

行政院打造綠能科技島的

重要政策-前瞻基礎建設

計畫_綠能建設

(PCENTER108100990) 

2020-02-01 

08:00:00~ 

2020-02-01 

09:00:00 

01:00:00 100 已填 

課程測驗：75 分(含)以上 

閱讀時數：00:30:00(含)以上 

需填問卷：是  

已通過 1.0 成功 
2020-02-02 

12:00:00 

2 開放式 
地方創生-產業永續與重

生(PKCG109100199) 

2020-02-01 

09:00:00~ 

2020-02-01 

10:00:00 

01:00:00 100 已填 

課程測驗：75 分(含)以上 

閱讀時數：00:30:00(含)以上 

需填問卷：是  

已通過 1.0 成功 
2020-02-02 

12:00:00 

3 開放式 
環保從減塑開始

(PKCG109100178) 

2020-02-01 

10:00:00~ 

2020-02-01 

11:00:00 

01:00:00 100 已填 

課程測驗：60 分(含)以上 

閱讀時數：00:30:00(含)以上 

需填問卷：是  

已通過 1.0 成功 
2020-02-02 

12:00:00 

4 開放式 
人文薈萃的寶地-林園

(PKCG109100198) 

2020-02-01 

11:00:00~ 

2020-02-01 

12:00:00 

01:00:00 100 已填 

課程測驗：75 分(含)以上 

閱讀時數：00:30:00(含)以上 

需填問卷：是  

已通過 1.0 成功 
2020-02-02 

12:00:00 

5 開放式 
尋幽訪勝話杉林

(PKCG109100195) 

2020-02-01 

12:00:00~ 

2020-02-01 

13:00:00 

01:00:00 100 已填 

課程測驗：75 分(含)以上 

閱讀時數：00:30:00(含)以上 

需填問卷：是  

已通過 1.0 成功 
2020-02-02 

12:00:00 

6 開放式 
從多元性別到多元成家

(PKCG109100187) 

2020-02-01 

13:00:00~ 

2020-02-01 

15:00:00 

02:00:000 100 已填 

課程測驗：75 分(含)以上 

閱讀時數：01:00:00(含)以上 

需填問卷：是  

已通過 2.0 成功 
2020-02-02 

12:00:00 

7 開放式 
人權保障與人權教育

(PKCG109100031) 

2020-02-01 

15:00:00~ 

2020-02-01 

17:00:00 

02:00:000 100 已填 

課程測驗：75 分(含)以上 

閱讀時數：01:00:00(含)以上 

需填問卷：是  

已通過 2.0 成功 
2020-02-02 

12:00:00 

8 開放式 
晚近全球化的發展

(PKCG109100202) 

2020-02-01 

17:00:00~ 

2020-02-01 

18:00:00 

01:00:00 100 已填 

課程測驗：75 分(含)以上 

閱讀時數：00:30:00(含)以上 

需填問卷：是  

已通過 1.0 成功 
2020-02-02 

12:00:00 

 


